Osszefoglalé a személygépkocsi miiszaki vizsgajanak hatosagi arral kapcsolatos
tajékoztatasanak ellenorzésérol

2018.

A fogyasztovédelmi hatdsdg 2018-ban ellendrizte eldszor orszagos témavizsgalat keretében a
személygépjarmiivek miiszaki vizsgajanak hatosagi araval kapcsolatos tajékoztatasokat. A
tobb, mint harom hoénapon keresztiil zajlo vizsgéalat keretében sor keriilt az arfeltiintetés
szabalyainak ellendrzésére, igy tobbek kozott arra, hogy az ar jol olvashaté-e, a pénznem
szerepel-e a tajékoztatasban, illetve arra is, hogy a teljes fizetend6 Osszeget feltiintették-e.

A kozati gépjarmiivek miiszaki vizsgéalata jogszabalyban rogzitett feltételek mellett torténhet.
Rendelet allapitja meg a miszaki vizsga dijat a kiilonbozd tipust jarmiivek esetében. A
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esetén ez az 6sszeg 10 490 Ft.

A témavizsgalat sordn orszagosan Osszesen 234 db vallalkozas ellendrzésére keriilt sor. A
fogyasztovédelmi hatdsag 86 esetben tart fel jogsértést, igy az orszagos kifogasolasi arany 37
% volt. Ezt megel6z6en nem volt még hasonld targyu témavizsgalat, igy a korabbi évek
eredményivel vald Gsszehasonlitasra nincs mod. A vizsgalat alatt a vallalkozasok a legtobb
esetben egyiittmiikdéek voltak és tobb esetben még az ellendrzés lefolytatasa alatt javitottak
a hidnyossagokat.

Az ellenérzések soran a leggyakoribb jogsértés (az ellendrzések 16 %-aban) abbdl adodott,
hogy a vallalkozasok nem helyeztek ki a fogyasztd szamdra konnyen hozzaférhetd
artajékoztatast. Az ellendrzott vallalkozasok 14 %-a alkalmazott olyan artajékoztatast, amely
a fogyasztok szamara nem volt konnyen azonosithaté és tisztan olvashato. Az ellenérzések 10
%-anal fordult el6 az, hogy az artajékoztatas soran nem volt feltiintetve a pénznem, €s egyeb
felirat sem utalt arra, hogy az arak forintban értendéek. Pozitiv eredmény, hogy az ellenérzott
vallalkozasok elsoprdé tobbsége (97 %-a) szabalyos formaban, tehat a teljes, afaval novelt
Osszegben tiintette fel az 4rait.

Az ellendrzések 8 %-aban fordult el az, hogy a hatdséagi dijtol eltérd, magasabb Osszeg keriilt
feltiintetésre. Ezekben az esetekben a kiirt 6sszeg a jogszabalyban meghatarozott fix dijon
tartalmazta a miiszaki vizsga dijat, azonban a tdjékoztatds nem terjedt ki arra, hogy a
feltlintetett ar magaban foglalja a miiszaki vizsgéalt megeldzo eldzetes gépjarmii-atvizsgalas
dijat is. Az esetek mindossze 7 %-aban fordult eld, hogy a vallalkozas a hatosagi, fix dijtol
eltérd arat alkalmazott.

A témavizsgalat ideje alatt a jarasi hivatalok a lefolytatott ellendrzések soran észlelt
jogsértésekre tekintettel Gsszesen 72 esetben hoztak érdemi dontést. A meghozott hatarozatok
koziil 65 db kizardlag kotelezést, 7 db pedig kotelezést és birsagot is tartalmazott. Az igy
kiszabott fogyasztovédelmi birsag dsszege dsszesen 565 000 Ft volt.



Az ellendrzés tapasztalatai azt mutatjadk, hogy a vizsgéalat lefolytatdsa indokolt volt. A
fogyasztovédelmi hatosagnak tovabbra is célja, hogy folyamatos jelenléttel, gyakori
ellendrzésekkel védje a vasarlok érdekeit, ezaltal ndvelje a vallalkozasok jogkovetd
magatartasat valamint erdsitse a fogyasztoi tudatossagot.



